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Дистанционные курсы: рассуждения слушателя

В условиях эпидемиологической обстановки, сложившейся во всём мире, в т.ч. и в Республике Беларусь, педагогическому сообществу Минщины стало очевидно, что в отработанную годами  систему методической поддержки профессионального совершенствования педагогов необходимо вносить существенные изменения. Возникла потребность организации профессионального становления и совершенствования всех педагогов одновременно и в удалённом формате. Достигнуть поставленной цели можно только при использовании информационных технологий. Таким образом, 
в современном активном словарном запасе педагогов успешно  закрепилось  словосочетание «дистанционные курсы». Конечно, мы и раньше слышали данное выражение, но до недавнего времени оно редко являлось частью самообразования педагогических работников. 
Весной 2020 года директор школы предложил мне пройти повышение квалификации учителей, преподающих учебный предмет «Основы безопасности жизнедеятельности», в дистанционной форме. На тот момент 
у меня были смутные представления о данной форме обучения. После прочтения и изучения множества литературных и информационных источников мои знания в этом направлении существенно пополнились и расширились. Дистанционное обучение является одним из образовательных трендов нашего времени, в основе которого лежит механизм обратной связи. Согласно А.А.Бодалёву, именно «благодаря действию механизма обратной связи человек, на основе достигаемого в ходе взаимодействия с другими людьми результата, может корректировать своё последующее поведение, заменяя использованные способы воздействия новыми, которые кажутся более эффективными» [1, с.96]. 
В процессе дистанционного обучения в системе повышения квалификации реализуется множество возможностей для обеспечения обратной связи. Несомненно, большим плюсом является существование форумов 
для консультаций по любым возникающим вопросам, как по техническим, так
 и по учебным. В профилях преподавателей указаны их электронные адреса, что позволяет слушателям получить ответ на любой интересующий вопрос. Педагоги учатся чётко и грамотно формулировать вопросы, ведь «об уме человека судят не по его ответам, а по задаваемым вопросам». Правда, 
иногда в процессе дистанционного обучения ответ можно ожидать несколько дней (не касается вебинаров). Данная проблема обеспечения оперативности 
не решается техническими средствами, а определяется наличием свободного времени преподавателя и степенью его ответственности. 
Минусом дистанционных курсов (для кого-то и плюсом) является то, что ответ на вопрос или оценку выполненного задания слушатель получает только 
от преподавателя, так как связь «обучающийся – обучающийся» полностью отсутствует. Слушатели выполняют все задания индивидуально. Таким образом, существует проблема и отсутствия кооперации, так как 
при дистанционном обучении не предполагается работа в группах и парах. 
Эффективность дистанционных курсов повышается при подкреплении их вебинарами и видеоконференциями. Мне представилась возможность поучаствовать во время курсов в вебинаре, когда в роли преподавателей выступали не только белорусские преподаватели, но и российские. На данном вебинаре было представлено немало качественных образовательных продуктов их творческой деятельности, которые пополнили мои знания и явились уместным дополнением к существующему учебно-методическому обеспечению учебного процесса по предмету «Основы безопасности жизнедеятельности». Вместе с тем было немало и таких выступлений, которые являлись лишь объяснением теоретического материала со слайдовым сопровождением. Данная практика, я считаю, не эффективна, так как с теорией современные учителя могут легко справиться сами.  
Бесспорным положительным моментом при прохождении повышения квалификации в дистанционной форме является тот факт, что слушатель может сам решить, когда и сколько времени в течение обучающего периода ему уделить на прохождение программы курсов. Он строит для себя индивидуальный график обучения. Всегда можно вернуться к изучению более сложных вопросов, несколько раз посмотреть видео-лекции, а уже известные темы можно изучить поверхностно или даже пропустить. Главное, успешно 
и вовремя справиться с контрольными работами и сдать зачёт. 
Возможностьучиться в любом месте – ещё один бонус повышения квалификации в дистанционной форме. Правда, чтобы приступить к обучению, необходимо иметь компьютер с доступом в Интернет. Отсутствие необходимости ежедневно посещать занятия – несомненный плюс для людей 
в условиях неблагоприятной эпидемиологической обстановки. Но данный плюс перекрывается немалым минусом – во время прохождения повышения квалификации педагог должен присутствовать на своём рабочем месте 
и выполнять все свои трудовые обязанности: проведение учебных занятий, воспитательная работа с классом, оформление документации, проверка тетрадей и т.д. Мои курсы повышения квалификации совпали с началом оздоровительной кампании в учреждении образования. Не скрою, совмещать дистанционные курсы и огромный фронт работы в школьном лагере было очень тяжело. Программу курсов приходилось выполнять вечером или же 
в выходные дни. Решением данной проблемы могло бы стать предоставление педагогам определённого количества дней, свободных от основной работы, 
во время прохождения ПК, для выполнения контрольных работ и подготовки
к зачёту.
Слушателям дистанционных курсов незнакома такая проблема, как нехватка учебников, методического материала. Доступ ко всей необходимой литературе открывается после регистрации на сайте ГУО «Минский областной институт развития образования». 
Также очень удобно построена система промежуточной аттестации  слушателей: на определённой странице можно сразу увидеть полученный балл по итогам контрольных работ, процент выполнения контрольных работ, итоговый процент выполненных заданий.  
В процессе дистанционного обучения можно столкнуться 
с непредвиденными обстоятельствами, которые станут существенной помехой. К примеру, в самый неподходящий момент у слушателя может отключиться свет или выйти из строя компьютер. А интернет может оборваться прямо 
во время важного онлайн-семинара, и ничего с этим уже не поделать. Удалённое обучение делает человека зависимым от технических средств.
Для дистанционной формы обучения обязательно наличие у обучающегося целого комплекса индивидуально-психологических качеств. Результата не достигнуть без жёсткой самодисциплины, самостоятельности 
и сознательности.
Не могу не отметить и тот факт, что мне, как человеку коммуникабельному, экстраверту от природы, который с нетерпением ждёт 
от курсов новых знакомств с единомышленниками, обсуждения профессиональных и житейских вопросов, радости от работы в команде
и просто живого общения, конечно же, во время дистанционных курсов 
не хватило всего вышеперечисленного.
Таким образом, у дистанционного обучения, как и любой другой формы получения знаний, множество своих преимуществ и недостатков. На этапе становления дистанционных технологий главная задача состоит в том, чтобы организовать процесс самообразования педагогов так, чтобы новые формы обучения давали по степени качества  результат как минимум такой же, как 
и традиционные. 
Дистанционное обучение стало одним из образовательных трендов нашего времени. В своей книге «Физика будущего» лауреат Нобелевской премии Митио Каку ещё в далёком 2011 году пишет, что «образование будет базироваться на интернет-технологиях и различных платформах; дело идёт 
к созданию виртуальных университетов. Те, кто посещает лекции 
в традиционных учебных заведениях, будут считаться неудачниками. О них будут говорить: «Он не смог сам сконструировать своё образование» [2].
Время не стоит на месте. Престиж дистанционного обучения растёт 
с каждым днём. Человек, дистанционно изучивший конкретный курс, находится, может быть, даже в выигрышном положении. Он имеет больше шансов применить знания на практике, чем тот, кто годами штудировал абстрактные, не всегда применимые в реальной жизни предметы. Современное дистанционное обучение предлагает педагогам разнообразные возможности для профессионального и личностного самосовершенствования. Эти возможности позволяют каждому из нас учиться непрерывно – всю жизнь.
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