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Совершенствование взаимодействия между учителем-дефектологом 
и законными представителями воспитанников посредством использования информационно-коммуникационных технологий
Одним из направлений работы учреждения дошкольного образовании является установление тесного взаимодействия с семьями воспитанников. 
Для решения задач данного направления используют различные формы работы с законными представителями, чаще всего педагоги, а в частности, учителя-дефектологи, используют традиционные (родительские собрания, консультации). Данные формы, при всех своих положительных характеристиках, имеют объективные трудности: ограниченное количество времени у законных представителей (как для посещения родительских собраний, так и для посещения консультаций в дошкольном учреждении) 
и отсутствие возможностей для своевременного предоставления необходимой информации. Поэтому я обратила свое внимание на нетрадиционные формы работы. А в частности – использование информационно-коммуникационных технологий в работе с законными представителями. 
Сегодня применение информационно-коммуникационных технологий 
в образовательном процессе – это форма работы, которая позволяет повысить качество обучения и достичь нового уровня отношений между участниками образовательного процесса на всех этапах педагогической деятельности.
Эффективность использования компьютерных технологий заключается 
в том, что:
• родители лучше воспринимают цель коррекционно-развивающего обучения за счет того, что использование компьютерных технологий несет 
в себе образный тип информации, понятный всем участникам образовательного процесса;
• у родителей повышается мотивация к работе с ребенком в домашних условиях за счет привлекательности компьютера и мультимедийных эффектов. Движения, звук, мультипликация надолго привлекают внимание детей;
• в полной мере реализуется принцип обратной связи;
• повышение компетентности законных представителей 
в образовательных моментах– обучение родителей –индивидуальная работа родителей с ребенком;
• неограниченный объем распространения информационного и учебного материала как в печатном виде, так и на информационных носителях (диск, флеш-карта);
• привлечение разных источников информационного и обучающего материала (в частности Интернет-ресурсов);
• эстетика в подаче материала.
Для того, чтобы выстроить эффективную работу с законными представителями с помощью информационно-коммуникационных технологий 
я прошла через 2 этапа:
1. Подготовительный этап:
изучение литературы по данной теме, прохождение повышения квалификации «Использование on-line ресурсов в коррекционной работе 
с детьми с особенностями психофизического развития»; проведение опроса среди законных представителей о необходимости и удобстве такой формы взаимодействия.
2. Этап реализации:
создание страниц в социальных сетях (мобильный мессенджер «Вайбер», Инстаграм).
В мобильном мессенджере «Вайбер» я создала индивидуальные беседы 
с законными представителями моих воспитанников, что открыло множество возможностей для совершенствования взаимодействия с их семьями:
1. возможность демонстрации фотографий, видеофайлов, аудиозаписей (ежедневно обмениваемся фотографиями или видеофайлами с занятий дома 
и в учреждении дошкольного образования);
2. возможность оперативно получать обратную связь от законных представителей (они могут задавать интересующие их вопросы (чаще всего вопросы касаются успехов и достижений воспитанников); сюда 
же я располагаю домашние задания если ребенок болеет либо временно 
не посещает дошкольное учреждение; часто законные представители в таких группах делятся своими находками игр или заданий, спрашивают 
об их целесообразности применения для конкретного ребенка);
3. возможность быстро доводить информацию до законных представителей;
4. возможность использовать индивидуальный подход к каждому конкретному законному представителю;
5. возможность быстро проводить опрос и быстро обрабатывать информацию.
В социальной сети «Инстаграм» мною создана личная страничка. На ней я выкладываю материалы для занятий, идеи полезного времяпрепровождения 
с детьми дома, рассказываю о развитии детей с особенностями психофизического развития, мастер-классы по созданию игровых пособий. Именно здесь законные представители могут повысить свою педагогическую компетентность и как можно больше узнать о том месте и о тех людях, которые проводят с его ребенком большую часть дня.
[bookmark: _GoBack]На страницах социальной сети я располагаю созданные мной либо найденные в сети интернет презентации в программе Рower Рoint. Мною созданы серии презентаций к тематическим занятиям, праздникам, родительским собраниям.
Часто в данных социальных сетях я располагаю информацию 
об интересных образовательных сайтах, новинках в сфере дошкольного образования, рассказываю о ходе занятий по определенной теме. 
Используя эти две социальные сети я пришла к выводу, что работа 
в «Инстаграм» более кропотливая. Чтобы привлечь к ней родителей необходимо:
1. на аватар страницы располагать реальные узнаваемые фотографии;
2. обязательно разместить информацию о наличии такой страницы 
на сайте учреждения, сделать QR-код и разместить его, например, на обложке тетради для домашних заданий (это облегчит поиск вашей страницы);
3. выкладывать необходимо реальные, а не постановочные фотографии или видеофайлы;
4. данная социальная сеть позволяет проводить трансляции в режиме реального времени, что поможет организовать дистанционно родительские собрания либо консультации;
5. регулярно стоит проводить тесты либо опросы, с помощью чего, легче установить интересующие вопросы законных представителей.
Работая таким образом я выделила плюсы такого взаимодействия:
• родитель может задать педагогу любой вопрос, касающийся своего ребенка, а также внести предложения по организации образовательного 
или коррекционного процесса;
• экономия времени;
• создание пространства для обмена информации и дискуссий;
• высокая мотивация законных представителей воспитанников 
к взаимодействию;
• наличие взаимопонимания между законными представителями детей 
и педагогами;
• перспектива для обеспечения индивидуального подхода 
к воспитанникам.
Проведя сравнительный мониторинг уровня заинтересованности законных представителей, я прихожу к выводу, что у них повысился интерес 
не только к жизни детского сада, но и к образовательному процессу.
Таким образом, успешность педагогического взаимодействия учителя-дефектолога и семьи сегодня во многом зависит от того, насколько педагог использует в своей работе новые информационно-коммуникационные технологии, имеющие огромный потенциал, призванный заинтересовать законных представителей ребенка и создать условия для их активного участия 
в образовательно-воспитательном процессе современного образовательного учреждения.

Приложение 1.
QR-код страницы в социальной сети «Инстаграм»
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Приложение 2.
Скриншоты страницы «Инстаграм»
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